
Política de Privacidade e Uso de Dados da CMARP 
Ao preencher e enviar o formulário para o download do nosso e-book, você (doravante 
denominado "Usuário") concorda com a presente Política de Privacidade e Uso de Dados 
e nos autoriza a coletar, armazenar e utilizar as informações fornecidas para as finalidades 
descritas abaixo. 

A Câmara de Mediação e Arbitragem de Ribeirão Preto (CMARP), pessoa jurídica de 
direito privado, inscrita no CNPJ sob o nº 24.687.490/0001-04, com sede na [inserir 
endereço completo], é a responsável pelo tratamento dos dados pessoais coletados neste 
formulário, em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018 - 
LGPD) e demais legislações aplicáveis. 

1. Dados Coletados e Finalidade 
Os dados pessoais que coletamos por meio do formulário, tais como nome e endereço de 
e-mail e/ou número de telefone, são utilizados exclusivamente para as seguintes 
finalidades: 

●​ Envio do e-book gratuito solicitado pelo Usuário. 
●​ Envio de comunicações informativas e de marketing, por e-mail, WhatsApp ou 

outras plataformas de comunicação, sobre mediação e arbitragem, incluindo 
notícias, artigos, eventos, cursos e informações sobre as atividades e serviços da 
CMARP. 

2. Consentimento 
O preenchimento e envio do formulário configuram o consentimento livre, informado e 
inequívoco do Usuário para o tratamento de seus dados pessoais para as finalidades 
acima. Você tem o direito de revogar este consentimento a qualquer momento, de forma 
gratuita, entrando em contato conosco através dos canais de comunicação indicados nesta 
Política. 

3. Confidencialidade e Segurança 
A CMARP garante que as informações pessoais coletadas são confidenciais e estão 
protegidas em nosso sistema. Adotamos medidas técnicas e administrativas de segurança 
para proteger seus dados contra acessos não autorizados, perdas, alterações, divulgação 
ou destruição. 

4. Compartilhamento de Dados 
Seus dados pessoais não serão compartilhados com terceiros para fins comerciais ou de 
marketing sem o seu consentimento prévio e explícito. As informações coletadas são para 
uso exclusivo da CMARP, exceto quando o compartilhamento for exigido por lei ou ordem 
judicial. 

5. Direitos do Titular dos Dados 
Em conformidade com a LGPD, o Usuário, como titular dos dados, tem o direito de solicitar 
a qualquer momento: 



●​ Acesso aos seus dados pessoais. 
●​ Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados. 
●​ Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou 

tratados em desconformidade com a lei. 
●​ Revogação do consentimento para o tratamento dos dados. 

Para exercer seus direitos, entre em contato conosco através do e-mail: [inserir e-mail de 
contato da CMARP]. 

6. Alterações na Política de Privacidade 
A CMARP reserva-se o direito de modificar esta Política de Privacidade a qualquer 
momento. Quaisquer alterações significativas serão comunicadas aos Usuários através de 
nossos canais de comunicação. A utilização contínua de nossos serviços após a 
comunicação de alterações será considerada como aceitação da nova política. 

 
Observação: O presente termo deve ser lido e aceito pelo usuário no momento do 
preenchimento e envio do formulário, e a CMARP deve manter um registro claro e seguro 
desse consentimento. 
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